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Avant-propos

Merci d'avoir acheté ce produit Showtec.

Ce manuel d'utilisation a pour but de fournir des instructions pour une utilisation correcte et sire de ce
produit.

Conservez le manuel d'utilisation pour vous y référer ultérieurement car il fait partie intégrante du produit.
Le manuel d’utilisation doit étre conservé dans un endroit facilement accessible.

Ce manuel d'utilisation contient des informations concernant :

Consignes de sécurité

Utilisation prévue et non prévue de I'appareil
Installation et fonctionnement de I'appareil
Procédures d'entretien

Résolution des problémes

Transport, stockage et élimination de I'appareil

Le non-respect des instructions de ce manuel d'ufilisation peut entrainer des blessures graves et des
dommages matériels.

©2021 Showtec. Tous droits réservés.

Aucune partie de ce document ne peut étre copiée, publiée ou reproduite d'une autre maniere sans le
consentement écrit préalable de Highlite International.

La conception et les caractéristiques du produit sont soumises & modification sans avis préalable.

Pour obtenir la derniére version de ce document ou des versions en d'autres langues, veuillez consulter
notre site web www.highlite.com ou nous contacter a I'adresse service@highlite.com.

Highlite International et ses fournisseurs de services autorisés ne sont pas responsables des blessures, des
dommages, des pertes directes ou indirectes, des pertes consécutives ou économiques ou de toute
autre perte résultant de l'utilisation, de lincapacité a utiliser ou de la confiance dans les informations
contenues dans ce document.
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1. Infroduction

1.1. Avant d'utiliser le Produit

Important
Lisez et suivez les instructions de ce manuel d'utilisation avant d’installer, d’utiliser ou de
réparer ce produit.

Le fabricant ne sera en aucun cas tenu responsable des dommages causés par le non-respect de ce
manuel.

Aprés le déballage, vérifiez le contenu de la boite. Si des pieces sont manquantes ou endommagées,
contactez votre revendeur Highlite International.

Le contenu expédié comprend :

Showtec Pixeltube 32 g

A
2 colliers dédiés
Cable RJ45 (1 m)
Manuel d'utilisation

Schéma 01

1.2. Utilisation prévue

Cet appareil est destiné a un usage professionnel en tant que lumiére linéaire a effet wash. Il convient
uniguement a une installation intérieure. Cet appareil ne convient pas & un usage domestique ni d un
éclairage général.

Toute autre utilisation, non mentionnée dans I'utilisation prévue, est considérée comme une utilisation
non prévue et incorrecte.

1.3. Durée de vie des LEDs

La sortie lumineuse des LEDs diminue progressivement avec le temps (dépréciation des lumens). Les
températures de fonctionnement élevées contribuent a ce processus. Vous pouvez prolonger la durée
de vie des LEDs en assurant une ventilation adéquate et en faisant fonctionner les LEDs & la plus faible
luminosité possible.

1.4. Conventions de texte

Tout au long du manuel d'utilisation, les conventions de texte suivantes sont utilisées :

e Références: Les références aux chapitres et aux parties de I'appareil sont en caractéres gras,
par exemple : « Reportez-vous d la section 2. Sécurité », « tournez la vis de réglage
(02) »

e 0-255: Définit une plage de valeurs

e Remarques: Remarque : (en caractéres gras) est suivi par des informations utiles ou des conseils

Code de produit : 44520 3 .
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1.5. Symboles et termes d’avertissement

Les consignes de sécurité et les avertissements sont indiqués tout au long du manuel d’utilisation par des
pictogrammes de sécurité.

Suivez toujours les instructions fournies dans ce manuel d'utilisation.

Indigue une situation dangereuse imminente qui, si elle n’est pas évitée,
DANGER N
entfrainera la mort ou des blessures graves.
é AVERTISSEMENT I,nqllgue une sVr_uo’rlonApo’ren’rlellemen’r dangereuse qui, si elle n'est pas
évitée, pourrait entrainer la mort ou des blessures graves.
Indiqgue une situation potentiellement dangereuse qui, si elle n'est pas
PRUDENCE Loy - .
évitée, peut enfrainer la mort ou des blessures mineures.
. Indigue des informations importantes pour le bon fonctionnement et
Attention v o B
I'utilisation correcte du produit.
@ Important Lisez et respectez les instructions de ce document.
K Fournit des informations importantes sur I'élimination de ce produit.
—

1.6. Symboles figurant sur I'étiquette d’informations

Ce produit est fourni avec une étiquette d'informations. L'étiquette d’informations est située a I'arriére de
I'appareil.

L'étiquette d'informations contient les symboles suivants :

Cet appareil est destiné & une utilisation intérieure.

Cet appareil ne doit pas étre traité comme un déchet ménager.

Cet appareil releve de la classe de protection lll de la CEl.

Lisez et respectez les instructions de manuel d'utilisateur.

%250 I

|
|
1
3

Distance minimum avec I'objet illuminé.

Distance minimum avec d’'autres objefs

o
|
.
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2. Sécurité

Important
Lisez et suivez les instructions de ce manuel d'utilisation avant d’installer, d’utiliser ou de
réparer ce produit.

O

Le fabricant ne sera en aucun cas tenu responsable des dommages causés par le non-respect de ce
manuel.

2.1. Avertissements et Consignes de sécurité

DANGER
Danger pour les enfants

>

A I'usage des adultes seulement. L'appareil doit &tre installé hors de portée des enfants.

e Ne laissez pas les parties d’emballage (sacs en plastique, mousse de polystyréne, clous, etc.) &
portée des enfants. Les matériaux d'emballage représentent une source potentielle de danger pour
les enfants.

AVERTISSEMENT
Risque de choc épileptique

>

Les lumiéres stroboscopiques peuvent déclencher des crises d'épilepsie photosensible. Les personnes
sensibles doivent éviter de regarder les lumieres stroboscopiques.

Attention
Sécurité générale

&

e N'allumez et n'éteignez pas I'appareil trop fréquemment. Ceci diminue la durée de vie de
I'appareil.
e Ne secouez pas I'appareil. Evitez tout geste brusque durant I'installation ou I' utilisation de I'appareil.

Attention
A usage professionnel uniquement
Cet appareil ne doit étre utilisé qu’aux fins pour lesquelles il a été congu.

[ —

Cet appareil est destiné a étre utilisé comme une lumiére linéaire a effet wash. Toute utilisation incorrecte
peut entrainer des situations dangereuses et provoquer des blessures et des dommages matériels.

Cet appareil ne convient pas & un usage domestique ni & un éclairage général.

Cet appareil ne contient aucune piece susceptible d'étre réparée par I'utilisateur. Toute
modification non autorisée de I'appareil entraine I'annulation de la garantie. De telles modifications
peuvent entrainer des blessures et des dommages matériels.

Code de produit : 44520 5 ]
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Attention
Avant toute utilisation, examinez visuellement I'appareil pour détecter d’éventuels
défauts.

Assurez-vous que .

Ny a aucune déformation sur le boitier et les supports de montage dédiés.

Les connecteurs RJ45 ne sont pas endommagés.

La lentille n’est pas fissurée ou endommagée.

Les cables CAT utilisés pour le raccordement de I'appareil ne sont pas endommagés et ne
présentent pas de fatigue des matériaux.

Attention
N’exposez pas I'appareil a des conditions qui dépassent les conditions de la classe IP.

Cet appareil affiche un indice de protection IP20. La classe IP (Ingress Protection) 20 offre une protection
contre les objets solides de plus de 12 mm, tels que les doigts, et aucune protection contre la pénétration
d'eau.

2.2. Exigences pour I'utilisateur

Ce produit peut étre utilisé par des personnes ordinaires. La maintenance peut étre effectuée par des
personnes ordinaires. L'installation et I'entretien ne doivent étre effectués que par des personnes formées
ou qualifiées. Contactez votre revendeur Highlite pour en savoir plus.

Les personnes formées ont été formées par une personne qudlifiée, ou sont supervisées par une personne
qualifiée, pour des taches et des activités professionnelles spécifiques associées a I'installation, &
I'entretien et d la maintenance de ce produit, afin qu'elles puissent identifier les risques et prendre des
précautions pour les éviter.

Les personnes qualifiées ont une formation ou une expérience qui leur permet de reconnaitre les risques
et d'éviter les dangers associés a I'installation, & I'entretien et & la maintenance de ce produit.

Les personnes ordinaires sont toutes les personnes autres que les personnes formées et les personnes
qudalifiées. Les personnes ordinaires comprennent non seulement les utilisateurs du produit, mais aussi
toutes les autres personnes qui peuvent avoir acces d I'appareil ou qui peuvent se trouver d proximité de
I'appareil.

Code de produit : 44520 6 .
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3. Description de I'appareil

Le Showtec Pixeltube 32 est une barre LED décorative équipée de 32 LEDs RGB. Il peut étre installé sans
vis ni outils. Le Pixeltube 32 fonctionne uniqguement avec le Pixel Controller dédié. Il convient uniquement
pour une installation en intérieur (par exemple dans les hotels ou les théatres, afin de créer une bonne
ambiance dans un lobby).

3.1. Vue de la partie avant

nl hd N
g d

Schéma 02
01) 32 LEDs RGB SMD3535

3.2. Vue de la partie arriere

e
Schéma 03

02) Sortie du connecteur RJ45 du Pixeltube
03) Entrée du connecteur RJ45 du Pixeltube
3.3. Caractéristiques du produit
Modéle : Pixeltube 32
Caractéristiques physiques :
Dimensions : 1004 x 29 x 32 mm (L x| x h)
Poids : 0,22 kg
Optique :
Source lumineuse : 32 LEDs RGB SMD3535
Prises :
Connecteurs de données : 2 connecteurs RJ45
Distance max. du Pixeltube au Pixel Controller : 10m
Fabrication :
Boitier : Matiere plastique ignifuge
Couleur : Noir
Indice de protection : P20
Caractéristiques thermiques :
Température ambiante max. tq : 40 °C
Température max. du boitier fc : 70 °C
Distance minimum :
Distance minimum des surfaces inflammables : 08m
Distance minimum de |'objet éclairé : 08m

Code de produit : 44520 7 .
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3.4. Compadtibilité

Attention
Le Pixeltube 32 est congu pour étre utilisé UNIQUEMENT avec le Pixel Controller.

Le Pixeltube 32 est livré sans le Pixel Controller. Vous devez acheter le Pixel Controller séparément.

Code de produif : 44510 (Pixel Controller)

3.5. Logiciel recommandé

Code de produit : 50180 (Arkaos LED Master)
Code de produit : 102101 (Arkaos Media Master Express 5.0)
Code de produit : 102201 (Arkaos Media Master Pro 5.0)

3.6. Dimensions

1004 mm

.Y

)
~0
3
3
'y

<D

Schéma 04

4. Installation

4.1. Consignes de sécurité pour l'installation

Sil'appareil est monté en hauteur, I'installation ne doit étre effectuée que par des personnes formées ou
qualifiées.

Respectez toutes les réglementations européennes, nationales et locales applicables en matiére
d'installations électriques dans les batiments et du travail en hauteur.

4.2. Equipement de protection individuelle

Pendant l'installation et le montage, portez un équipement de protection individuelle conforme aux
réglementations nationales et spécifiques au site.

4.3. Exigences pour le site d’installation

L'appareil ne peut étre utilisé qu’a l'intérieur.

La distance minimum d’autres objets doit étre d'au moins 0,8 métre.

La température ambiante maximale to = 40 °C ne devra jamais étre dépassée.
L'humidité relative ne doit pas dépasser 50 % & une température ambiante de 40 °C.

Code de produit : 44520 8 .
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44. Montage

L'appareil peut étre monté sur une structure de 50 mm ou une autre fixation dans n'importe quelle
orientation.

L'appareil est livré avec 2 supports de fixation.

PRUDENCE
Limitez 'accés sous la zone de travail pendant le montage et/ou le démontage.

Pour monter I'appareil, suivez les étapes suivantes :

01) Installez les 2 supports de montage.

Schéma 05

02) Attachezl'appareil d la structure de support. Assurez-vous que l'appareil ne puisse pas bouger
liorement.

4.5. Raccord al'alimentation
Cet appareil releve de la classe de protection lll de la CEl.

Cet appareil n'‘accepte que l'alimentation secteur du Pixel Conftroller. N'alimentez pas I'appareil avec
une autre source d'alimentation.

Connectez le port de sortie du Pixel Confroller au connecteur d'entrée RJ45 (03) du Pixeltube avec un
céble CAT (max. 10 m). Pour plus d'informations sur le raccordement de l'alimentation électrique,
consultez le schéma 06 & la page 10 et référez-vous au manuel d'utilisation du Pixel Controller (44510).

Code de produit : 44520 9 .
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5. Configurqﬁon

5.1. Avertissements et précautions

Afttention
Connectez tous les cdbles avant de metire le systéme sous tension.
Débranchez I'alimentation avant de connecter ou de déconnecter les cables.

5.2. Exemples de configuration

L'appareil est concu pour étre utilisé uniquement avec le Pixel Controller. Connectez les appareils &
chacun des 4 ports de sortie du Pixel Conftroller.

La longueur maximale de l'installation par port de sortie est de 5 m. Comme le Pixeltube 32 fait 1 métre
de long, vous pouvez connecter jusqu'a 5 appareils & chaque port de sortie (4 ports de sortie x 5
appareils = 20 x Pixeltube 32 par Pixel Controller).

Vous pouvez combiner le Pixeltube 16 (0,5 m) et le Pixeltube 32 (1 m) tant que leur longueur combinée
(par port de sortie) ne dépasse pas 5 m.

01) Connectez la premiere sortie RJ45 du Pixel Controller au connecteur d'entrée RJ45 du premier
Pixeltube avec un cdble CAT.

02) RépétezI'étape 1 pour connecter les Pixeltube aux sorties 2-4 du Pixel Conftroller.

03) Connectezle connecteur de sortie RJ45 du premier Pixeltube au connecteur d'entrée RJ45 du
second Pixeltube avec un céble CAT.

04) RépétezI'étape 3 pour connecter jusqu'a 5 Pixeltube par sortie, conformément au schéma 06 a la
page 10.

44520 - Pixeltube 32 44520 - Pixeltube 32 44520 - Pixeltube 32 44520 - Pixeltube 32 44520 - Pixeltube 32

/I ] B — T I— T
e T R I — T —
. /" E— ) E— T E— s E— T

Schéma 04

Pour en savoir plus sur I'installation, veuillez consulter le manuel d'utilisation du Pixel Controller (44510).
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5.3. Longueur maximale du cable CAT

; E Max. 10m Max.2m Max.2m Max.2m Max.2m
s I e R e R

: 4 - Pixeltube - Pixeltube - Pixeltube - Pixeltube - Pixeltube
K 44520 - Pixeltube 32 44520 - Pixeltube 32 44520 - Pixeltube 32 44520 - Pixeltube 32 44520 - Pixeliube 32

20080

Schéma 07

Longueur maximale autorisée du cble CAT :
e Enfre le Pixel Controller et le premier Pixeltube sur une ligne de données : 10 m
e Enfreles Pixeltube : 2 m

5.4, Cablesréseau

Afttention

Connectez tous les cdbles de données avant d’alimenter I'appareil.

Débranchez I'alimentation avant de connecter ou de déconnecter les cables de
données.

Des cdbles Ethernet standard & paires torsadées (CAT-5/CAT-5E/CAT-6) peuvent étre utilisés pour
connecter l'appareil au Pixel Conftroller ou entre eux, en guirlande.

Si vous fabriquez vos propres cébles réseau, assurez-vous que vous connectez les broches et les fils
correctement comme indiqué sur le schéma 08. Utilisez des connecteurs RJ45 (8P8C) et raccordez les
cébles conformément a la norme de couleur T568B.

RJ45 Male connector RJ45 Female connector
12345678

———

=

12345678

L

]
=

W

Color Standard EIA/TIA T568B

RJ45 Pin # RJ45 Pin #
TX+ Orange/White fracer | | 1 | Orange/White tracer
™X- Orange | 2 2 | Orange E] PR2
RX+ Green/White tracer | 3 3 | Green/White tracer PR3
[ ] Blue | 4 4 |Blue z] PR ]
y o4 Blue/White fracer | 5 5 |Blue/White tracer
RX- Creen| 6 6 |Green I PR 3
yoyy4 Brown/White tracer | 7 7 |Brown/White tracer g] PR 4
[ ] Brown | 8 8 |Brown
Schéma 08
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6. Fonctionnement

6.1. Consignes de sécurité pour le fonctionnement

Attention
Cet appareil ne doit étre utilisé qu’aux fins pour lesquelles il a été congu.

Cet appareil est destiné a un usage professionnel en tant que lumiére linéaire a effet wash. Il convient
uniguement a une installation intérieure. Cet appareil ne convient pas & un usage domestique ni a un
éclairage général.

Lorsque l'appareil est connecté au Pixel Controller, il peut étre utilisé avec les protocoles DMX, Art-Net et
Kling-Net. Pour que I'ensemble de l'installation fonctionne correctement, il est nécessaire de régler la
longueur de l'installation souhaitée dans le menu du Pixel Controller. La longueur de l'installation dépend
du nombre d'appareils connectés au Pixel Controller. Il est possible de faire fonctionner les appareils
manuellement ou d'exécuter les programmes intégrés sur plusieurs appareils, en mode autonome.

Toute autre utilisation, non mentionnée dans I'utilisation prévue, est considérée comme une utilisation
non prévue et incorrecte.

Pour en savoir plus sur le fonctionnement, veuillez consulter le manuel d’utilisation du Pixel Conftroller
(44510).

Code de produit : 44520 12 .
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7. Résolution des problemes

Ce guide de dépannage contient des solutions & des problémes qui peuvent étre résolus par une
personne ordinaire. L'appareil ne contient aucune piéce susceptible d'étre réparée par I'utilisateur.

Toute modification non autorisée de I'appareil entraine I'annulation de la garantie. De telles
modifications peuvent entrainer des blessures et des dommages matériels.

Confiez I'entretien a des personnes formées ou qualifiées. Contactez votre revendeur Highlite

International si la solution n'est pas décrite dans le tableau.

Probléme

Cause(s) probable(s)

Solution

L'appareil ne
fonctionne pas du
tout

Aucun courant n'arrive a
I'appareil

Vérifiez si le Pixel Controller est allumé
et si le Pixeltube est relié au Pixel
Controller par un cable CAT

L'appareil ne répond
pas au contréle DMX

Le Pixel Controller n’est pas
connecté

Connectez le Pixel Conftroller

Le Pixel Conftroller est défectueux

Débranchez le Pixel Controller et
contactez votre revendeur Highlite
International

L'appareil répond de
facon erratique au
confréle DMX

Mauvaise connexion de ligne

Vérifiez les branchements et les cébles.
Remédiez aux mauvais branchements.
Réparez ou remplacez les cébles
abimés

Dans le cas d'une configuration
avec plusieurs appareils, I'un des
appareils est défectueux et
perturbe la transmission des
données sur |a ligison

Pour déterminer quel appareil est
défectueux, shuntez les appareils un
par un jusqu'a ce que le systéme
fonctionne & nouveau normalement

Pas de lumiére ou les
LEDs s'éteignent de
maniére intermittente

Les LEDs sont abimées

Débranchez I'appareil et contactez
votre revendeur Highlite International

Code de produit : 44520 13
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8. Maintenance

La maintenance et le nettoyage peuvent étre effectués par des personnes ordinaires.
Suivez le calendrier d'entretien établi pour le site oU I'appareil est installé.

Débranchez le Pixeltube du Pixel Controller avant de procéder & I'entretien ou au nettoyage.

8.1. Consignes de base pour le nettoyage

La lentille externe de l'appareil doit étre nettoyée périodiqguement afin d'optimiser la sortie lumineuse. Le
calendrier de nettoyage dépend des conditions sur le site oU I'appareil est installé. Si des machines &
fumée ou a brouillard sont utilisées sur le site, I'appareil devra étre nettoyé plus fréquemment. En
revanche, siI'appareil est installé dans un endroit bien ventilé, il faudra le nettoyer moins souvent. Pour
établir un calendrier de nettoyage, examinez I'appareil & intervalles réguliers pendant les 100 premieres
heures de fonctionnement.

Pour nettoyer I'appareil, suivez les étapes suivantes :
01) Débranchez I'appareil du Pixel Controller.

Remarque : Si plusieurs Pixeltube sont connectés, il n'est pas nécessaire de déconnecter les Pixeltube les
uns des autres.

02) Laissez-le refroidir au moins 15 minutes.

03) Enlevez la poussiere accumulée sur la surface extérieure avec de I'air comprimé sec et une brosse
douce.

04) Nettoyez le couvercle LED transparent avec un chiffon non pelucheux.

Afttention

e Ne plongez sous aucun prétexte I'appareil dans un liquide.

e N'ufilisez ni alcool ni solvants.

e  Assurez-vous que les connexions sont parfaitement seches avant de connecter I'appareil &
I'alimentation électrique et d d'autres appareils.

8.2. Maintenance réparatrice

L'appareil ne contient aucune piece susceptible d'étre réparée par I'utilisateur. N'ouvrez et ne modifiez
pas I'appareil.

Confiez les réparations et I'entretien d des personnes formées ou qualifiées. Contactez votre revendeur
Highlite International pour en savoir plus.

Code de produit : 44520 14 .
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9. Désinstallation, transport et stockage

9.1. Consignes pour la désinstallation

e Laissez votre appareil refroidir avant de le démonter.

e Débranchez le Pixeltube du Pixel Controller avant la désinstallation.

e Respectez toujours les réglementations nationales et spécifiques au site lors de la désinstallation et
du démontage de l'appareil.

e Portez un équipement de protection individuelle conforme aux réglementations nationales et
spécifiques au site.

9.2. Consignes pour le transport

e Utilisez 'emballage d’origine pour transporter I'appareil, si possible.
e Respectez toujours les instructions de manipulation imprimées sur I'emballage extérieur, par
exemple : « Manipuler avec précaution », « Ce coté vers le haut », « Fragile ».

9.3. Stockage

e Nefttoyez I'appareil avant de le ranger. Suivez les instructions de nettoyage indiquées dans le
chapitre 8.1. Consignes de base pour le nettoyage ¢ la page 14.
e Rangez!'appareil dans son emballage d’'origine, si possible.

10. Mise au rebut

Mise au rebut correcte de ce produit
Déchets d'équipements électriques et électroniques

Ce symbole sur le produit, son emballage ou ses documents indique que le produit
ne doit pas étre traité comme un déchet ménager. Mettez ce produit au rebut en
le remettant au point de collecte correspondant pour le recyclage des
équipements électriques et électroniques. Ceci afin d'éviter les dommages

. environnementaux ou les blessures corporelles dus & une mise au rebut non
controlée des déchets. Pour des informations plus détaillées sur le recyclage de ce
produit, contactez les autorités locales ou le revendeur agréé.

11. Certification
|3
UK

CA

Consultez la page du produit concerné sur le site web de Highlite International (www.highlite.com) pour
obtenir une déclaration de conformité.
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